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Resumen

La enseñanza bajo la mera transmisión de conocimientos, sin propiciar 
el diálogo y el pensamiento crítico, causa un clima de aprendizaje sin 
interés y desánimo de los estudiantes. Efectos contrarios causa el Apren-
dizaje Basado en Problemas (ABP), por lo que, destacar las cualidades 
del docente para su aplicación es el objetivo de este estudio cuantitativo, 
descriptivo, transversal, que aplica el cuestionario de Clima de Apren-
dizaje (William & Deci, 1996) a una muestra por conveniencia cons-
tituida por 60 estudiantes de quinto año de medicina comunitaria. Se 
realiza un análisis de frecuencia, con los hallazgos de que el docente que 
implementa ABP requiere cualidades como: hacer sentir al estudiante 
comprometido, con ado, empático, satisfecho con las observaciones de 
mejora, es claro al hablar, realimenta su aprendizaje porque lo estimula 
a cuestionar, está dispuesto a la escucha atenta, y al desarrollo del estu-
diante durante su aprendizaje. Por tanto, se recomienda la capacitación 
docente en ABP. 

Abstract

Teaching under the mere transmission of knowledge, without fostering 
dialogue and critical thinking, causes a climate of learning without 
interest and discouragement of the students. Opposite effects cause 
Problem Based Learning (PBL), so that, highlighting the personal tea-
ching qualities for its application is the objective of this quantitative, 
descriptive, cross-sectional study, which applies the Learning Climate 
questionnaire (William & Deci, 1996) to a convenience sample consis-
ting of 60 fth-year community medicine students. Frequency analy-
sis is carried out, with the ndings that the teacher who implements 
ABP requires  qualities such as: making the student feel committed, 
con dent, empathetic, satis ed with the observations of improvement, 
it is clear when speaking, feedback their learning because it stimulates 
them to question, is willing to listen carefully, and to the development 
of the student during their learning. Therefore, teacher training on 
PBL is recommended.
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Introducción

En la formación de médicos generales, se cursa la materia de medicina 
comunitaria durante el noveno semestre, en ella se enseña bajo la 

mera transmisión de conocimientos de profesor a estudiantes, sin propi-
ciar el diálogo y el pensamiento crítico, de tal manera se origina, dentro 
del aula, un clima de aprendizaje en el que predomina la falta de interés 
y desánimo de los estudiantes. Hoy en día, se requiere de un ambien-
te dentro de las aulas, que proporcione las condiciones necesarias para 
alcanzar el aprendizaje. Sin duda, uno de los objetivos de la educación 
universitaria actual, es poner en práctica metodologías de enseñanza 
centradas en el aprendizaje autónomo del estudiante, donde éste sea 
el eje de acción, pero que a la vez prevalezca la interacción, armonía, 

En este sentido, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) representa 
una estrategia educativa a través de la cual pueden crearse situaciones 

que estimulen y motiven al estudiante para desarrollarse como un pro-
-

zar el conocimiento teórico adquirido.

Por lo antes mencionado, se considera que el ABP representa una al-
ternativa para la renovación de la práctica docente y así originar en 
los estudiantes actitudes de aprendizaje autónomas y autodirigidas 
para promover comportamientos activos, participativos y motivados. 
Sin embargo, para que la estrategia de enseñanza ABP tenga éxito, es 
importante que el docente, además de conocer la propia metodología, 
posea cualidades que al ejercer la docencia le permitan la operacionali-
zación de su labor, tales como: saber escuchar, ser empático, amable y 

El ABP es una metodología que surge en el campo de la medicina en la 
Universidad de McMaster en Canadá en 1969, mediante el desarrollo 
de un currículo centrado en el estudiante y su aprendizaje en pequeños 

mejorar la preparación profesional de sus discentes y de esta forma, 
satisfacer las demandas de su práctica profesional (Rodríguez, 2014). 

Dicha estrategia de enseñanza aprendizaje combina la adquisición de 
conocimientos, el desarrollo de habilidades y actitudes, a través del plan-
teamiento de un problema. Su aplicación fomenta un clima de aprendi-

estudio independiente, propiciar el trabajo en equipo y la expresión de 
ideas cuando se trata de solucionar una situación en forma integral.  
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En relación con lo expuesto anteriormente, González y Galindo (2011) 
-

ción de un clima propicio para potenciar las funciones cognitivas, y de 
este modo aumentar las ventajas del ABP. Hechenleitner, Madrid, Ro-
jas y Ortiz (2008) implementaron ABP para evaluar su impacto como 
intervención didáctica y obtuvieron resultados como el desarrollo de 
competencias, la resolución de problemas dentro de un clima de apren-
dizaje satisfactorio que facilita la expresión de ideas y reorganización 
del conocimiento.

En este sentido, el ABP se ha convertido en los últimos años en una 
de las estrategias de enseñanza-aprendizaje que ha tomado mayor im-
portancia en la educación superior y sobre todo en el área médica. Se 
entiende como una herramienta didáctica en la que la adquisición de 
conocimientos y el desarrollo de habilidades y aptitudes, se realizan en 
grupos pequeños, mediante la guía de un tutor, para analizar y resolver 

como un “método de aprendizaje basado en el principio de usar un 
problema como punto de partida para la adquisición e integración de 
conocimientos”; en este sentido, las características propias del ABP 
se fundamentan en la teoría constructivista, la cual establece que el 
aprendizaje es un proceso de construcción del conocimiento sobre uno 
ya existente, que el conocimiento se desarrolla a través de procesos 
sociales, más las diversas opiniones y experiencias individuales que se 
presentan de una misma situación.

Minnaard y Minnaard (2013), señalan que, para su fundamentación y 
aplicación como una estrategia educativa, el ABP persigue tres princi-
pios básicos constructivistas:

1. El entendimiento con respecto a una situación de la realidad surge de 
las interacciones con el medio ambiente. 

aprendizaje. 
3. El conocimiento se desarrolla mediante el reconocimiento y aceptación 
de los procesos sociales y de la evaluación de las diferentes interpretacio-
nes individuales del mismo fenómeno (p.107).

En el mismo orden de ideas, puede considerarse el clima de aprendizaje 
como la percepción del ambiente interno del aula que depende de quie-

-
mente en su comportamiento y aprendizaje. Además, se relaciona con 
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las formas en que el docente ejerce su práctica para evitar la monotonía 
y despertar la atención e interés de sus estudiantes por el estudio, siendo 
el pilar fundamental para lograr el éxito escolar y un equilibrio armo-
nioso entre el desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y des-
trezas con las relaciones interpersonales que se originen dentro del aula.

Objetivo

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y mejorar el clima de aprendizaje. 

Metodología

Se realizó un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal. La muestra 
fue no probabilística por conveniencia, constituida por 60 estudiantes. 
Se aplicó el cuestionario de clima de aprendizaje (Williams & Deci, 
1996), el cual consta de 15 ítems que deben ser respondidos en escala 
Likert y evalúa la opinión de los participantes acerca del grado en que 
el profesor promueve la autonomía de sus alumnos. Tiene una consis-
tencia interna de Alfa de Cronbach de 0.93. El análisis de los datos fue 
de frecuencia estadística y se realizó en SPSS V.22. 

En primera instancia, se solicitó la autorización a directivos de la Fa-
cultad de Medicina de la Universidad Autónoma de Sinaloa para llevar 

-
timiento informado al aplicar el cuestionario de clima de aprendizaje 
(Williams & Deci, 1996, apud Matos Fernández 2009). En segunda 
instancia, durante agosto y septiembre del 2016, se enseña bajo la 
mera transmisión de conocimientos a través de técnica expositiva sin 

la primera aplicación del cuestionario. Posteriormente, se enseña bajo 

nuevo dicho cuestionario.
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Resultados 
Resultados de cada ítem del cuestionario, aplicado antes y después del ABP.

Tabla 1. 
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de enseñar bajo ABP) que develan cada ítem del cuestionario:

que su profesor da opciones de elegir cuando utiliza clases magistrales, 
lo cual se compara con el 43.3% de ellos que señala lo mismo después 
de la aplicación del ABP. Por lo que claramente se aprecia que con el 

alumno, al igual que lo observado en los siguientes ítems.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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ABP el 0% de los estudiantes se sintieron comprendidos, y posterior a 
la implementación de la estrategia el 41.7% se expresó comprendido 
por su profesor. 

Con respecto a si tienen la posibilidad de sincerarse con el docente, la 

con el método tradicional (antes de aplicar ABP) y el 55% se expresó 
totalmente en desacuerdo posterior a la implementación del ABP.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

-
talmente de acuerdo con que su profesor confía en su habilidad, lo que 
se contrasta con el 48.3% que respondió de igual manera al aplicar el 
cuestionario después del ABP. 
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Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

totalmente de acuerdo con que su profesor los acepta aplicando el mé-
todo tradicional y después de emplear el ABP este porcentaje aumenta 
a 53.3%.

-
te de acuerdo con que el docente se asegura de que hayan entendido 
cuando su estrategia es tradicionalista, y posterior a la aplicación del 
ABP este porcentaje aumenta al 50%. 
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de acuerdo con que el docente lo estimulaba a preguntar a través del 
método tradicional, lo que se contrasta con el 50% que respondió de 
igual forma enseguida de la implementación del ABP.

-

ABP, porcentaje que aumentó al 40% porque se aplica la estrategia. 

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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forma cuidadosa, el 0% y 35% opinó que está de acuerdo con el método 
tradicional y el ABP respectivamente.

En lo que respecta a si el profesor escucha cómo los estudiantes qui-

el 0% se expresaron totalmente de acuerdo con el método tradicional, 
comparado con el 36.7% que opinó igual después de ABP. 

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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-
talmente de acuerdo con el rubro en que el docente maneja bien las 
emociones de las personas al aplicar el método tradicional, y posterior 
a utilizar ABP el porcentaje aumentó a 33.3%. 

-
pantes se revelaron totalmente de acuerdo con sentir que al docente le 
importa cuando implementa el método tradicional, el 35% se expresó 
en el mismo rubro después de que se aplica ABP. 

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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forma de hablar del docente, el 8.3% estuvieron totalmente en des-
acuerdo al utilizar el método tradicional, y el 50% se expresaron total-
mente en desacuerdo tras la implementación del ABP. 

-
talmente de acuerdo cuando su profesor trata de entender cómo ven las 
actividades de la materia con el método tradicional, porcentaje que con el 
ABP aumenta a 35%.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.

Fuente: Trabajo de Campo 2016.
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-
ron totalmente desacuerdo en ser capaces de compartir emociones con 
el docente cuando este aplica la forma tradicional de impartir clases, 
y después de utilizar ABP el 33.3% se expresó totalmente de acuerdo.

Discusión

La discusión de este estudio, se centra en demostrar que el ABP me-
jora el clima de aprendizaje dentro del aula, además de que evidencia 
las competencias docentes esenciales para enseñar-aprender. De esta 
manera, el docente de medicina comunitaria que enseña con ABP en 

-
vorablemente el clima del aula al mostrarle al estudiante, cualidades 
como: ser comprometido con la forma de enseñar para estimular en 

problemas médicos, permitiendo que el clima de aprendizaje que se 
genera dentro del salón de clases sea motivador y propicie el autoapren-

docentes están comprometidos en aplicar nuevas y mejores estrategias 
de enseñanza para que los estudiantes obtengan conocimientos más 

-
mas, estrategia a partir de la cual los estudiantes deben buscar diversas 
formas de solucionarlos y elegir la más adecuada, de tal manera que los 
docentes se convierten en guías y orientadores de su aprendizaje y quie-
nes deben preparar un clima o ambiente en el que se despierte el interés 
del alumno por el estudio y se  promueva el desarrollo de las habilidades 
y actitudes necesarias y adecuadas. 

Con la mera trasmisión de conocimientos se tienen alumnos totalmen-
te distraídos, en un ambiente de monotonía y aburrimiento, tal y como 
lo plantean Gómez y Polanía (2008) y que también aseguran que en 
este tipo de enseñanza los estudiantes están sometidos en un régimen 
de disciplina receptor, en una relación docente alumno vertical basada 
en la autoridad que facilita la distracción y desinterés de los estudian-
tes por su estudio. De igual forma, Mora (2004) menciona que debe 
abandonarse el modelo de enseñanza tradicional para transitar a un 
modelo que despierte en el estudiante una actitud positiva y activa por 
su aprendizaje, en donde la función del profesor consistirá en organi-
zar y guiar el proceso educativo.

La ausencia de cualidades docentes, provoca desesperación y frustra-
ción en los estudiantes, debido a las malas prácticas docentes. En rela-
ción con lo mencionado, Pereira (2010) explica que el clima generado 
en el aula depende en gran medida del comportamiento del profesor, ya 
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optimismo y comodidad. También, Carbonero, Martín-Antón y Reoyo 
(2015), señalan que el docente es un factor determinante para mejorar 
el clima del aula; los profesores que cuentan con una adecuada forma-

percepción que proyecta hacia sus alumnos, mejora la motivación, las 
relaciones profesor-alumno y la estructura organizativa de las clases, 

los estudiantes muestran por el estudio, organización y creatividad del 

mismas cualidades que se aprecian en los resultados de este estudio, 
después de enseñar con ABP.

Para los estudiantes de medicina comunitaria, es importante que los 
docentes muestren cualidades encaminadas a que los tomen en cuenta, 
y respeten sus formas de estudiar y trabajar, en relación con esta con-
dición, Rodríguez (2014) alude a que el clima de aprendizaje debe ser 

siempre en cuenta las actitudes y percepciones de los estudiantes para 
el aprendizaje, por lo que es importante analizar y reconocer lo que se 
está instrumentando para establecer esas condiciones requeridas y con 

Es innegable que las actitudes y conductas que los estudiantes perci-
-

je, según lo expresado por los alumnos, es importante que el profesor 
los comprenda, motive y confíe en sus capacidades para aprender, por 
lo que Tabera, Álvarez, Hernando y Rubio (2014) señalan que estas 
percepciones deben favorecer un ambiente en el cual los alumnos se 
sientan motivados, entretenidos y seducidos a prestar atención a través 
de las formas y contenidos desarrollados por el docente. De la misma 
forma, Navarro, Illesca y Cabezas (2009) enuncian que al practicar el 
ABP se genera un clima de estudio grato en el que los docentes facilitan 

permiten realizar críticas constructivas. 

Los estudiantes requieren de cierta apertura docente para expresarse 
con sinceridad, ser escuchados y permitirles tomar sus propias deci-

aquella persona que se encuentra en contacto estrecho con el educan-
do, por lo que su papel es muy representativo para ellos, pues esperan 
que su maestro los comprenda, sea justo, les ayude a vencer miedos, 
preocupaciones e inseguridades y tenga la habilidad de crear un clima 
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Otra cualidad docente indispensable para los estudiantes es que se di-
rija a ellos de manera respetuosa, que ellos sientan que valen como 
persona y no sólo como alumnos y los motive a compartir sus emocio-
nes y opiniones. Lo que coincide con Pereira (2010), pues señala que 
un excelente profesor es aquel que se interesa por el desarrollo afectivo 
y cognoscitivo de sus alumnos, respetuoso, empático, con apertura y 
compromiso, que establezca relaciones interpersonales positivas que 

esta forma mejorar el ambiente del aula.

De acuerdo con los resultados obtenidos, implementar el ABP mejora 
-

indiferente que les impartió las clases de forma tradicional, por un 
docente que al enseñarles mediante ABP para fomentar el aprendizaje 
autónomo, se convierte en un guía de su aprendizaje en quien pueden 

los alienta a realizar preguntas y se asegura de que los objetivos de 
aprendizaje hayan sido comprendidos.  Para Galindo et al. (2012), el 
ABP contribuye a la formación integral del estudiante en la que el papel 

Lo observado y vivido durante la aplicación de esta investigación 
fueron estudiantes cooperadores, que se adaptaron con facilidad a la 
nueva estrategia, se animaban a participar, en el aula colaboraban y 
se ayudaban para conseguir el trabajo. Para sustentar lo expuesto ante-
riormente, González-Hernando, Martín-Villamor, Martín-Durántez y 
López-Portero (2015) señalan que  trabajar con ABP crea un ambien-
te favorable para el aprendizaje, donde aprender se convierte en una 
experiencia social en la que se potencian valores como la pertenen-
cia, ayuda mutua, honestidad, responsabilidad y autonomía, Cornejo 
(2014) expresa, de la misma manera, que al aplicar ABP se logra invo-
lucrar a los estudiantes en su propio aprendizaje de manera construc-
tivista, mejora el rendimiento académico y el clima de la clase que se 
genera es positivo porque anima a los estudiantes a realizar preguntas, 
se ayudan mutuamente para cumplir en tiempo y forma con el trabajo 
colaborativo. De igual forma, Palomares-Casado (2014) menciona que 
para los estudiantes, utilizar el ABP contribuye favorablemente para un 
buen clima de trabajo en equipo, facilita el aprendizaje de contenidos, 
aumenta la motivación y participación del estudiante, además de esti-
mular el autoaprendizaje. 
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Conclusiones

El ABP es una estrategia de trabajo que facilita el proceso de enseñan-

mejorar sus formas de enseñar, pues resultó nueva e interesante para 
los estudiantes; su implementación es compleja porque requiere de ma-
yor esfuerzo y tiempo tanto para el docente como para los alumnos, 
además de ser poco utilizada. Sin embargo, es necesario y fundamental 
practicarla y sostenerla para crear un clima de aprendizaje adecuado, 
puesto que durante su instrumentación se observan estudiantes mo-
tivados, interesados en la asignatura, con mayor interacción alum-
no-alumno y alumno-docente, participativos al momento de desarro-
llar las actividades que la metodología del ABP propone.  

Las cualidades docentes, necesarias para enseñar bajo ABP y que gene-
ran un clima de aprendizaje favorable, se enfocan en aquellos docentes 
quienes buscan opciones en la forma de aprender, que hacen sentir al es-
tudiante comprendido, que propician que el estudiante se sincere porque 
confía en su habilidad para enseñar, porque se aseguran de que hayan 
aprendido, porque los estimulan a cuestionar contenidos, les inculcan 

-
sa, que escucha cómo los estudiantes quisieran hacer las cosas, maneja 
bien las emociones de las personas, apela a sus sentimientos con la forma 
en que lo aborda porque los estudiantes entienden que son capaces de 

constructivo, académicamente, en el clima de aprendizaje de los estu-
diantes de la asignatura de medicina comunitaria. Además, es conve-

de docentes empáticos en la formación de médicos generales, o bien, 
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